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Plano de Ação para 2020  

 

Objectivos 

estratégicos  

Objectivo 

operacional  

Estratégias  Monitorização  

Melhorar 

equipamentos 

e instalações 

Garantir o bom 

funcionamento 

dos serviços 

Substituição de forma gradual, as caixilharias 

(portas e janelas) do edifício antigo; 
Anual 

Realização de pequenas intervenções que 

assegurem uma eficaz manutenção do edifício 
Anual 

Alteração do pavimento da sala azul 1 e sala 

Lilás 
Semestral 

Elaborar e cumprir o Plano de Manutenção 

preventiva; 
Trimestral 

Criar e manter atualizadas as fichas individuais 

de viatura; 
Trimestral 

Atualizar o inventário de todos os equipamentos 

e materiais da instituição 
Anual 

Elaborar candidaturas a fundos comunitários e 

nacionais 
Anual 

- Troca de uma viatura que não pode efectuar 

transportes escolares por uma outra viatura 

ligeira comercial; 

Anual  

Garantir a 

satisfação dos 

clientes no 

domínio das 

Instalações e 

Equipamentos 

Aplicar inquéritos de satisfação dos clientes; 

proceder ao tratamento estatístico e definir 

ações de melhoria; Divulgar resultados;  

Anual 

Tratar reclamações de acordo com o 

Procedimento,  
Anual 

 

 

 

 

 

 

Promover ações 

de proximidade 

da Instituição à 

comunidade 

envolvente 

- Continuar o trabalho de parceria com outras 

entidades do Concelho, que se constituam 

como mais-valia para a comunidade, 

valorizando e dignificando a instituição 

Anual 

- Festejar o “25 de Abril” em parceria com o Anual 
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Garantir a 

proximidade 

da Instituição 

à comunidade 

envolvente 

 

 

 

 

 

Promover ações 

de proximidade 

da Instituição à 

comunidade 

envolvente 

município, 

- Colaborar nas festas da Vila “Festas e Feiras 

de Verão de Sobral de Monte Agraço”, 
Anual 

- Dinamizar e participar em projetos que 

prossigam o desenvolvimento de ações de 

solidariedade social, 

Anual 

Dar continuidade aos protocolos com a 

associação Voa e a UDIJ 
Anual 

Implementar um plano de informação de 

sensibilidade parental, 
Anual 

Continuar a disponibilizar espaço (campo de 

jogos e parques) com sala para realização de 

festas de aniversário, 

Anual 

 

Promover 

momentos de 

interacção entre 

as crianças e a 

comunidade 

Participar no “Dia do Pão por Deus”, interagindo 

com a comunidade e valorizando esta tradição 

local; 

Semestral 

Participar no Desfile de carnaval do concelho, Semestral 

Dinamizar momentos de interacção com a 

comunidade 
Semestral 

Promover a 

relação escola 

– família   

Criar momentos 

de interacção 

entre os 

agentes 

educativos e a 

família  

- Dinamizar o projeto “Escola de Pais” com a 

participação de oradores convidados, com 

vista a abordar diversas temáticas na área da 

infância 

Semestral 

- Dinamizar a “Festa de Final de Ano”, no mês 

de junho, 
Semestral 

- Realizar atividades diversas que visem o 

envolvimento das famílias, com destaque para: 

o Dia do Pai, Dia da Mãe, entre outras; 

Semestral 

- Dinamizar a Festa de Natal no mês de Dezembro; Semestral 

Garantir o 
Prestar e 

promover 

Promover o serviço de Atividades de Apoio e 

Animação à Família na Educação Pré-Escolar 
Semestral 
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apoio à 

comunidade 

educativa 

envolvente 

 

serviços de 

apoio à 

comunidade 

educativa e 

famílias   

dos Jardins de Infância da rede escolar pública, 

através da parceria estabelecida com o 

Município; 

Dinamizar o serviço de CAF nas instalações do 

CES em parceria com o Agrupamento 
Semestral 

 

Garantir 

acções e 

atividades 

pedagógicas à 

comunidade 

educativa da 

Instituição  

 

Proporcionar 

uma oferta 

diversificada de 

Atividades 

Oferta de atividades de Enriquecimento 

Curricular (AEC) na Educação Pré-Escolar e na 

Creche; 

Anual 

Continuar a dinamizar a atividade de Adaptação 

ao Meio Aquático para o pré-escolar, nas 

Piscinas Municipais  

Anual 

Estimular a 

vivência de dias 

temáticos 

- Celebrar o dia de São Martinho e outros dias 

festivos 
Anual 

- Celebrar o “Dia Mundial da Criança”; Anual 

Promover 

experiências e 

vivências fora 

da instituição 

- Dinamização de atividades culturais, 

desportivas e lúdicas para a Resposta Social 

do CATL nas férias letivas; 

Anual 

- Promover passeios com a resposta social de 

creche, de pré-escolar e CATL 
Anual 

- Promover a “Colónia de Férias” para as 

crianças da Educação Pré-Escolar; 
Anual 

Encerramento da Instituição, exceto para o CATL, para limpezas, de 24 a 31 de agosto; 

 

 
Sobral de Monte Agraço  

Novembro de 2019 
 
 

A Direção 
 

 


